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INSTRUÇÕES DE USO 
 
 
 
 
 

BENGALA 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

NOME TÉCNICO: BENGALA 
 

CÓDIGO DO PRODUTO: 2501171 
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MODELOS  
BC1563-AE BENGALA FIXA MERCUR AZUL ESCURO 
BC1563-GE BENGALA FIXA MERCUR GRAFITE ESCURO 
BC1563-LE BENGALA FIXA MERCUR LILAS ESCURO 
BC1563-MM BENGALA FIXA MERCUR MARROM MEDIO 
BC1563-PR BENGALA FIXA MERCUR PRETO 
 
Contém: 01 Peça - Parte metálica de cada peça embalada com filme plástico 
de polietileno autoadesivo. A rotulagem do produto consta em um tag de papel 
reciclado afixado ao produto. 
 
Tamanho único ajustável 
Altura do usuário: 1,5m a 2,0m 
Resistência: 100 kg 
 
 
IMAGEM DO PRODUTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BC1563-AE     BC1563-GE          BC1563-LE        BC1563-MM      BC1563-PR 
Azul Escuro   Grafite Escuro     Lilas Escuro     Marrom Médio        Preto  
   
 
A Bengala Fixa foi desenvolvida para auxiliar pessoas com mobilidade 
reduzida, proporcionando apoio e estabilidade para prevenir quedas durante a 
caminhada. O recurso é resistente, leve e possui apoio de mão com cantos 
arredondados e design ergonômico, que contribui para melhor distribuição da 
pressão palmar e proporciona conforto durante o uso. O dispositivo conta com 
10 níveis de ajuste de altura, alça para punho e suporte para apoiar pequenos 
objetos. A bengala contém ponteira flexível com sinalizador de desgaste e 
ranhuras que reduzem o risco de deslize em pisos com acúmulo de líquido, o 
que oferece uma passada mais natural e segura ao caminhar. 
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FABRICADO POR: 
MERCUR S/A. 
Avenida Presidente Castelo Branco, 1260, Fundos - Distrito Industrial 
CEP: 96835-666 - Santa Cruz do Sul/RS 
Fone: (51) 3719-9500 
contato@mercur.com.br 
www.mercur.com.br 
CNPJ: 93.896.397/0014-47 
INDÚSTRIA BRASILEIRA 
Responsável Técnico: Alexandre Machado Ferraz 
CRQ 13100747 – 5ª Região 
 
ANVISA nº: 81284250017 
 
Lote nº: XXXXXX 
Fab: MM/AAAA 
Val: 5 anos 
 
COMPOSIÇÃO 
Parte metálica: Alumínio  
Apoio de mão: Polipropileno  
Ponteira: Borracha  
 
INDICAÇÕES 
O recurso é indicado para auxiliar pessoas com mobilidade reduzida em casos 
leves de alterações de equilíbrio, lesões traumáticas, neurológicas e 
degenerativas, temporárias ou permanentes, prevenindo quedas 
 
MODO DE USAR 
Antes de caminhar com a bengala, é necessário realizar o ajuste de altura para 
uso adequado do dispositivo de apoio.  
Utilize o pino mola para ajustar a altura da bengala de forma que, em postura 
ereta, os cotovelos fiquem posicionados entre 20 e 30 graus de flexão. Em 
caso de lesão, posicione a bengala ao lado oposto. Em caso de alterações de 
equilíbrio diversas, posicione a bengala conforme orientação do profissional da 
saúde, observando a capacidade física. 
 
ADVERTÊNCIAS/ PRECAUÇÕES 
O uso deste produto deve ser sempre orientado por um profissional da saúde.  
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.  
Verifique sempre se os pinos de ajuste de altura estão bem encaixados.  
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Utilize o suporte para apoiar pequenos objetos apenas em repouso, evitando 
caminhar com utensílios na bengala para prevenir desequilíbrios.  
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade.  
Desloque-se devagar e com cuidado nos dias de chuva, aproximando mais o 
recurso ao corpo para evitar risco de quedas.com cuidado, pois é fácil perder o 
equilíbrio quando se está usando muletas, podendo ocorrer quedas. As 
muletas devem ser sempre usadas em par e não podem ser vendidas 
separadamente. 
capa. 
 
REQUISITOS DE MANUTENÇÃO 
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.   
 
MODO DE LAVAR 
A bengala pode ser higienizada com álcool ou sabão neutro, com auxílio de um 
pano macio. Não use produtos abrasivos. Após limpa, deve ser mantida seca. 
 
CONDIÇÕES DE ARMAZENAMENTO, CONSERVAÇÃO E/OU 
MANIPULAÇÃO DO PRODUTO 
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade. 
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MODELOS  
BC1564-AE BENGALA FIXA C/ APOIO MERCUR AZUL ESCURO 
BC1564-GE BENGALA FIXA C/ APOIO MERCUR GRAFITE ESCURO 
BC1564-LE BENGALA FIXA C/ APOIO MERCUR LILAS ESCURO 
BC1564-MM BENGALA FIXA C/ APOIO MERCUR MARROM MEDIO 
BC1564-PR BENGALA FIXA C/ APOIO MERCUR PRETO 
 
Contém: 01 Peça - Parte metálica de cada peça embalada com filme plástico 
de polietileno autoadesivo. A rotulagem do produto consta em um tag de papel 
reciclado afixado ao produto. 
 
Tamanho único ajustável 
Altura do usuário: 1,5m a 2,0m 
Resistência: 100 kg 
 
 
IMAGEM DO PRODUTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BC1564-AE     BC1564-GE          BC1564-LE        BC1564-MM      BC1564-PR 
Azul Escuro   Grafite Escuro     Lilas Escuro     Marrom Médio        Preto  
   
 
A Bengala Fixa foi desenvolvida para auxiliar pessoas com mobilidade 
reduzida, proporcionando apoio e estabilidade para prevenir quedas durante a 
caminhada. O recurso é resistente, leve e possui apoio de mão com cantos 
arredondados e design ergonômico, que contribui para melhor distribuição da 
pressão palmar e proporciona conforto durante o uso. O dispositivo conta com 
10 níveis de ajuste de altura, alça para punho e suporte para apoiar pequenos 
objetos. A bengala contém ponteira flexível com sinalizador de desgaste e 
ranhuras que reduzem o risco de deslize em pisos com acúmulo de líquido, o 
que oferece uma passada mais natural e segura ao caminhar. 
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FABRICADO POR: 
MERCUR S/A. 
Avenida Presidente Castelo Branco, 1260, Fundos - Distrito Industrial 
CEP: 96835-666 - Santa Cruz do Sul/RS 
Fone: (51) 3719-9500 
contato@mercur.com.br 
www.mercur.com.br 
CNPJ: 93.896.397/0014-47 
INDÚSTRIA BRASILEIRA 
Responsável Técnico: Alexandre Machado Ferraz 
CRQ 13100747 – 5ª Região 
 
ANVISA nº: 81284250017 
 
Lote nº: XXXXXX 
Fab: MM/AAAA 
Val: 5 anos 
 
COMPOSIÇÃO 
Parte metálica: Alumínio  
Apoio de mão: Polipropileno  
Ponteira: Borracha  
 
INDICAÇÕES 
O recurso é indicado para auxiliar pessoas com mobilidade reduzida em casos 
leves de alterações de equilíbrio, lesões traumáticas, neurológicas e 
degenerativas, temporárias ou permanentes, prevenindo quedas 
 
MODO DE USAR 
Antes de caminhar com a bengala, é necessário realizar o ajuste de altura para 
uso adequado do dispositivo de apoio.  
Utilize o pino mola para ajustar a altura da bengala de forma que, em postura 
ereta, os cotovelos fiquem posicionados entre 20 e 30 graus de flexão. Em 
caso de lesão, posicione a bengala ao lado oposto. Em caso de alterações de 
equilíbrio diversas, posicione a bengala conforme orientação do profissional da 
saúde, observando a capacidade física. 
 
ADVERTÊNCIAS/ PRECAUÇÕES 
O uso deste produto deve ser sempre orientado por um profissional da saúde.  
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, substitua-a para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.  
Verifique sempre se os pinos de ajuste de altura estão bem encaixados.  
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Utilize o suporte para apoiar pequenos objetos apenas em repouso, evitando 
caminhar com utensílios na bengala para prevenir desequilíbrios.  
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade.  
Desloque-se devagar e com cuidado nos dias de chuva, aproximando mais o 
recurso ao corpo para prevenir quedas. 
 
REQUISITOS DE MANUTENÇÃO 
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.   
 
MODO DE LAVAR 
A bengala pode ser higienizada com álcool ou sabão neutro, com auxílio de um 
pano macio. Não use produtos abrasivos. Após limpa, deve ser mantida seca. 
 
CONDIÇÕES DE ARMAZENAMENTO, CONSERVAÇÃO E/OU 
MANIPULAÇÃO DO PRODUTO 
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade. 
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MODELOS  
BC1565-AE BENGALA DOBRAVEL MERCUR AZUL ESCURO 
BC1565-GE BENGALA DOBRAVEL MERCUR GRAFITE ESCURO 
BC1565-LE BENGALA DOBRAVEL MERCUR LILAS ESCURO 
BC1565-MM BENGALA DOBRAVEL MERCUR MARROM MEDIO 
BC1565-PR BENGALA DOBRAVEL MERCUR PRETO 
 
Embalagem de papelão (papel tipo cartão) com 1 peça e bolsa de TNT 
(Poliéster) para transportar ou guardar o produto. 
 
Tamanho único ajustável 
Altura do usuário: 1,65m a 1,96m 
Resistência: 100 kg 
 
 
IMAGEM DO PRODUTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BC1565-AE     BC1565-GE          BC1565-LE        BC1565-MM      BC1565-PR 
Azul Escuro   Grafite Escuro     Lilas Escuro     Marrom Médio        Preto  
   
 
A Bengala Dobrável foi desenvolvida para auxiliar pessoas com mobilidade 
reduzida, proporcionando apoio e estabilidade durante a caminhada para 
prevenir quedas. O recurso é resistente, leve e possui apoio de mão com 
cantos arredondados e design ergonômico, que contribui para melhor 
distribuição da pressão palmar e proporciona conforto durante o uso. O 
dispositivo é prático, podendo ser dobrado para guardar ou transportar quando 
não estiver em uso e conta com 6 níveis de ajuste de altura, alça para punho e 
suporte para apoiar pequenos objetos. A bengala contém ponteira flexível com 
ranhuras que reduzem o risco de deslize em pisos com acúmulo de líquido e 
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sinalizador de desgaste, o que oferece uma passada mais natural e segura ao 
caminhar.  
 
FABRICADO POR: 
MERCUR S/A. 
Avenida Presidente Castelo Branco, 1260, Fundos - Distrito Industrial 
CEP: 96835-666 - Santa Cruz do Sul/RS 
Fone: (51) 3719-9500 
contato@mercur.com.br 
www.mercur.com.br 
CNPJ: 93.896.397/0014-47 
INDÚSTRIA BRASILEIRA 
Responsável Técnico: Alexandre Machado Ferraz 
CRQ 13100747 – 5ª Região 
 
ANVISA nº: 81284250017 
 
Lote nº: XXXXXX 
Fab: MM/AAAA 
Val: 5 anos 
 
COMPOSIÇÃO 
Parte metálica: Alumínio  
Apoio de mão: Polipropileno  
Ponteira: Borracha  
 
INDICAÇÕES 
O recurso é indicado para auxiliar pessoas com mobilidade reduzida em casos 
leves de alterações de equilíbrio, lesões traumáticas, neurológicas e 
degenerativas, temporárias ou permanentes, prevenindo quedas 
 
MODO DE USAR 
Antes de caminhar com a bengala, é necessário abrir e encaixar as partes do 
tubo. Após, ajuste a altura para uso adequado do dispositivo de apoio.  
Utilize o pino mola para ajustar a altura da bengala de forma que, em postura 
ereta, os cotovelos fiquem posicionados entre 20 e 30 graus de flexão. Em 
caso de lesão, posicione a bengala ao lado oposto. Em caso de alterações de 
equilíbrio diversas, posicione a bengala conforme orientação do profissional da 
saúde, observando a capacidade física.  
Acompanha bolsa para transportar ou guardar o produto.  
 
ADVERTÊNCIAS/ PRECAUÇÕES 
O uso deste produto deve ser sempre orientado por um profissional da saúde.  
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, substitua-a para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.  
Verifique sempre se os pinos de ajuste de altura estão bem encaixados.  
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Utilize o suporte para apoiar pequenos objetos apenas em repouso, evitando 
caminhar com utensílios na bengala para prevenir desequilíbrios.  
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade.  
Desloque-se devagar e com cuidado nos dias de chuva, aproximando mais o 
recurso ao corpo para prevenir quedas. 
 
REQUISITOS DE MANUTENÇÃO 
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.   
 
MODO DE LAVAR 
A bengala pode ser higienizada com álcool ou sabão neutro, com auxílio de um 
pano macio. Não use produtos abrasivos. Após limpa, deve ser mantida seca. 
 
CONDIÇÕES DE ARMAZENAMENTO, CONSERVAÇÃO E/OU 
MANIPULAÇÃO DO PRODUTO 
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade. 
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MODELOS  
BC1566-AE BENGALA 4 PONTAS C/ APOIO MERCUR AZUL ESCURO 
BC1566-GE BENGALA 4 PONTAS C/ APOIO MERCUR GRAFITE ESCURO 
BC1566-LE BENGALA 4 PONTAS C/ APOIO MERCUR LILAS ESCURO 
BC1566-MM BENGALA 4 PONTAS C/ APOIO MERCUR MARROM MEDIO 
BC1566-PR BENGALA 4 PONTAS C/ APOIO MERCUR PRETO 
 
Contem: 01 Peça - Parte metálica de cada peça embalada com filme plástico 
de polietileno autoadesivo 
A rotulagem do produto consta em um tag de papel reciclado afixado ao 
produto.      
 
Tamanho único ajustável 
Altura do usuário: 1,50m a 2,0m 
Resistência: 100 kg 
 
IMAGEM DO PRODUTO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
BC1566-AE     BC1566-GE          BC1566-LE        BC1566-MM      BC1566-PR 
Azul Escuro   Grafite Escuro     Lilas Escuro     Marrom Médio        Preto  
   
 
A Bengala 4 Pontas com Apoio foi desenvolvida para auxiliar pessoas com 
mobilidade reduzida, proporcionando apoio e estabilidade durante a caminhada 
para prevenir quedas. O recurso é resistente, leve e possui apoio de mão com 
cantos arredondados e design ergonômico, que contribui para melhor 
distribuição da pressão palmar e proporciona conforto durante o uso. O 
dispositivo conta com 10 níveis de ajuste de altura, alça para punho e suporte 
para apoiar pequenos objetos. A bengala contém base de apoio ampliada, com 
4 ponteiras flexíveis que oferecem melhor aderência ao solo, gerando 
estabilidade e segurança ao caminhar.  
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FABRICADO POR: 
MERCUR S/A. 
Avenida Presidente Castelo Branco, 1260, Fundos - Distrito Industrial 
CEP: 96835-666 - Santa Cruz do Sul/RS 
Fone: (51) 3719-9500 
contato@mercur.com.br 
www.mercur.com.br 
CNPJ: 93.896.397/0014-47 
INDÚSTRIA BRASILEIRA 
Responsável Técnico: Alexandre Machado Ferraz 
CRQ 13100747 – 5ª Região 
 
ANVISA nº: 81284250017 
 
Lote nº: XXXXXX 
Fab: MM/AAAA 
Val: 5 anos 
 
COMPOSIÇÃO 
Parte metálica: Alumínio  
Base: Polipropileno  
Apoios de mão: Polipropileno  
Ponteira: Borracha 
 
INDICAÇÕES 
O recurso é indicado para auxiliar pessoas com mobilidade reduzida em casos 
leves de alterações de equilíbrio, lesões traumáticas, neurológicas e 
degenerativas, temporárias ou permanentes, prevenindo quedas 
 
MODO DE USAR 
Antes de caminhar com a bengala, é necessário observar a orientação de 
posicionamento indicada no produto pela frase “Este lado próximo ao corpo”. 
Para alterar o lado de uso, pressione o pino de ajuste e gire a base de 4 pontas 
até encaixar o pino novamente. Após, ajuste a altura para uso adequado do 
dispositivo de apoio.  
Utilize o pino mola para ajustar a altura da bengala de forma que, em postura 
ereta, os cotovelos fiquem posicionados entre 20 e 30 graus de flexão. Em 
caso de lesão, posicione a bengala ao lado oposto. Em caso de alterações de 
equilíbrio diversas, posicione a bengala conforme orientação do profissional da 
saúde, observando a capacidade física. 
 
ADVERTÊNCIAS/ PRECAUÇÕES 
O uso deste produto deve ser sempre orientado por um profissional da saúde.  
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.  
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Verifique sempre se as partes do tubo e os pinos de ajuste de altura estão bem 
encaixados, bem como a posição adequada, orientada pela frase na base 
“Este lado próximo ao corpo”.  
Utilize o suporte para apoiar pequenos objetos apenas em repouso, evitando 
caminhar com utensílios na bengala para prevenir desequilíbrios.  
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade.  
Desloque-se devagar e com cuidado nos dias de chuva, aproximando mais o 
recurso ao corpo para evitar risco de quedas.   
 
REQUISITOS DE MANUTENÇÃO 
Certifique-se de que a ponteira de borracha está bem colocada no produto e, 
quando apresentar sinal de desgaste, a substitua para evitar acidentes 
provocados pela falta de aderência.   
 
MODO DE LAVAR 
A bengala pode ser higienizada com álcool ou sabão neutro, com auxílio de um 
pano macio. Não use produtos abrasivos. Após limpa, deve ser mantida seca. 
 
CONDIÇÕES DE ARMAZENAMENTO, CONSERVAÇÃO E/OU 
MANIPULAÇÃO DO PRODUTO 
Quando não estiver em uso, conserve a bengala ao abrigo do calor, da luz e da 
umidade. 
 


