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Ler todas as informações desta embalagem ajuda no uso correto da bolsa. Elas 

foram elaboradas pensando nos benefícios que o produto pode oferecer para você, 

quando utilizado de forma segura e adequada.

O uso inadequado da bolsa pode causar queimaduras, especialmente quando 

aquecida além do tempo indicado. 

O aquecimento além do tempo indicado pode danificar o produto

Pessoas com sensibilidade ao calor ou com problemas circulatórios, devem 

consultar um profissional antes de aplicar o produto. 

Se a temperatura parecer desagradável utilize o produto envolvido em uma toalha 

ou aguarde alguns minutos para aplicar o produto novamente.

Pessoas com sensibilidade ao calor/frio ou com problemas circulatórios devem 

consultar um profissional de saúde antes de aplicar o produto. 

A aplicação deste produto é recomendada por aproximadamente 20 minutos ou 

conforme orientação de um profissional da saúde.

A Bolsa é reutilizável.

Quando usada por crianças ou idosos, deverá ter o acompanhamento de um 

responsável.  

É recomendável a orientação de um profissional da saúde.

Evite o uso sobre lesões abertas (cortes, úlceras, feridas).

Quando não estiver em uso, conserve ao abrigo do calor, da luz e da umidade. 

Por ser um produto natural, ao aquecer, poderá liberar algum resquício de 

umidade, por isso, é importante lembrar de, ao final do uso, sempre secar em 

ambiente arejado antes de armazenar.

Por se tratar de um produto natural o seu aquecimento produz cheiro característico.

Embora a sensação de frio percebida possa ser menor em razão da capa protetora 

de algodão, o produto atinge temperatura negativa ao ser resfriado e pode causar 

queimaduras.

Distribua os caroços para ter um aquecimento ou resfriamento mais uniforme. 

O tempo de aquecimento é indicado para o produto em  temperatura  ambiente, se 

a bolsa já estiver aquecida e for necessário retornar ao micro-ondas ou forno, 

reduza o tempo de aquecimento indicado. 

O produto é indicado ser aquecido e resfriado com capa.

Precauções

Embalagem Inner

Composição

Altura (cm)

Peso Médio (Kg)

Quantidade de Peças na 

Embalagem

BC0017-JU 6307.90.90

FTP:BC0017-JU

Referência

3 anos

INFORMAÇÕES DO PRODUTO E EMBALAGEM

Prazo de validade

Tecido: 100% algodão orgânico

Parte interna: caroço do fruto da 

palmeira Juçara.

FICHA TÉCNICA DE PRODUTO

Produto: BOLSA TÉRMICA NATURAL CERVICAL

Revisão: 001

FISCAL

Classificação Fiscal

IDENTIFICAÇÃO

Embalagem Máster

Essa bolsa térmica proporciona praticidade e conforto para aplicação de calor ou 

frio terapêutico e foi desenvolvida com a intenção de cuidar das pessoas e da 

natureza (www.mercur.com.br).

Foi construída em um formato que se adapta facilmente a região cervical. Porém, 

pode ser utilizada em diferentes partes do corpo.
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Você sabia que está cuidando

do seu bem-estar, da sua saúde

e do meio ambiente?

As Bolsas Térmicas Naturais Mercur nasceram para proporcionar o conforto do 

tratamento térmico, mas com um cuidado especial com as pessoas e a natureza:

Representam uma alternativa mais natural e não invasiva de tratamento, em 

formatos que se adaptam ao corpo e são fáceis de higienizar (capa lavável).

Sua composição e formatos foram construídos com a participação de diversas 

pessoas, combinando a experiência de usuários com os conhecimentos técnicos da 

indústria e das entidades parceiras na cadeia do algodão agroecológico e a rede de 

produtores de Açaí Juçara.

Suas matérias-primas são o algodão orgânico e o caroço de Açaí Juçara em 

processos de agroecologia (diversidade), provenientes de instituições cujas 

práticas de manejo primam pelo mínimo impacto ambiental, relações de produção 

sem exploração humana e pautadas pelo comércio justo e solidário.

Visam a preservação da natureza mantendo saudáveis e conservados os biomas 

em que se inserem.

A utilização do caroço, subproduto da extração de açaí da Palmeira Juçara, 

promove o aproveitamento de um resíduo anteriormente sem destinação ambiental 

adequada, ampliando o valor agregado na produção local e mantendo

de pé estas árvores ameaçadas de extinção.

O desenvolvimento e a geração de renda local também fazem parte do propósito 

que envolve a Mercur e as comunidades produtoras de algodão orgânico e 

extração de Açaí Juçara.

Como aquecer sua bolsa:

No forno micro-ondas: Certifique-se de que ela não esteja encostando em nenhuma 

das paredes laterais.

Aqueça por 3 minutos, em potência entre 600 a 800 W.

No forno elétrico: Coloque a bolsa dentro de uma fôrma para evitar contato direto 

com paredes e grelhas. 

Aqueça a bolsa por 30 minutos a 100°C com dourador desligado.

Ao aquecer, por se tratar de um produto natural, talvez você perceba um odor 

característico do caroço da palmeira Juçara.

Como aplicar sua bolsa:

Antes de aplicar ao corpo, verifique se a temperatura está confortável ao toque e, 

se necessário, aguarde alguns minutos para aplicar na região desejada.

Aplique por aproximadamente 20 minutos ou conforme a orientação do profissional 

de saúde.   

Como resfriar sua bolsa:

No congelador ou freezer: Por 3 horas

Para proteger da umidade do congelador ou freezer, envolva a bolsa em um 

plástico ou por um vasilhame isolante.

Como aplicar sua bolsa:

Após o resfriamento ou aquecimento, verifique se a temperatura está confortável ao 

toque, espalhe bem os caroços e, se necessário, aguarde alguns minutos antes de 

aplicar na região desejada.

Aplique por aproximadamente 20 minutos ou conforme a orientação do profissional 

de saúde.

Modo de usar

Indicações

Essa bolsa térmica natural é indicada para a aplicação de calor e frio terapêuticos 

(termoterapia). 

Quente

Diminuição de tensões e dores musculares: dor nas costas (lombalgia, cervicalgia), 

dor ciática, torcicolos e contraturas;

Alívio de cólicas (em bebês, menstruais e abdominais); 

Tratamento de lesões nas articulações e músculos em fase crônica: processos 

degenerativos articulares artrose; entorses; estiramentos e contusões musculares; 

tendinite, bursite e outros processos inflamatórios crônicos;

Alívio de dor de cabeça causada por tensão muscular na região cervical (Cefaleia 

Tensional);

Diminuição da rigidez nas articulações após períodos de imobilização;

Relaxamento e aquecimento corporal, gerando conforto e bem-estar.

Fria:

Diminuição de dores musculares (decorrentes de traumas, contusões, pancadas);

Alívio para dores agudas (dores de dente, enxaqueca) e febre; 

Redução de edemas e hematomas leves;

Alívio em caso de picadas de inseto;

Atenuação de olheiras e inchaços do rosto;

Relaxamento e descanso para a área dos olhos (em especial usuários de lente de 

contato e quem trabalha muito tempo em frente ao computador);

Tratamento de queimaduras leves (como as provocadas por excesso de exposição 

solar);

Pós-operatórios de cirurgias faciais (plásticas, odontológicas); 

Pré/pós-aplicação de injeções/vacinas     
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Modo de lavar

A bolsa é composta por uma capa externa e um enchimento.

Higienização da capa externa: quando necessário remova o enchimento e lave 

somente a capa com água e sabão neutro e deixe secar à sombra.

Higienização do enchimento: quando necessário limpe a superfície com um pano 

úmido.

Não mergulhe o enchimento em água e lembre-se de expor ao sol para secar.

Tanto em relação à capa quanto ao enchimento, evite usar produtos químicos, para 

a conservação de sua bolsa.
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